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Curso de Educacao e Formacao — Empregado/a de Mesa (Tipo 2)

Descricao Geral

O/A Empregado/a de Mesa é o/a profissional que, no respeito das
normas de higiene e seguranga, organiza/prepara o servico de restaurante,
acolhe e atende os clientes, efectua o servico de mesa, aconselhando na
escolha de pratos e bebidas, executa servicos especiais e procede a
facturacao do servigo prestado em estabelecimentos de restauragcao e bebidas,
integrados ou nao em unidades hoteleiras.

Actividades Principais

v Preparar o servico de mesa de acordo com as caracteristicas do servigo
a executar.

v" Proceder ao acolhimento e atendimento dos clientes.

v' Executar os diferentes servicos de mesa — a inglesa, a francesa, a
americana e a russa.

v Executar o servico de mesa em situacbes especiais — cozinha de sala,
pequenos-almocgos, room-service, banquetes, buffets e servigos volantes
— e 0 servico de bar.

v Efectuar o acompanhamento e a facturacdo do servico prestado.

Habilitacoes de Acesso
Com o 6° ano de escolaridade, 7° ou frequéncia do 8° ano.

Certificacao Escolar e Profissional
9¢ ano de escolaridade
Qualificacao de nivel 2

E.B. 2,3 Prof. Artur Nunes Vidal

Rua da Bela Vista, Apartado 16
3750-904 Fermentelos, Aveiro

Tel.: 234 722 550

Fax: 234 722 555

E-mail: ce@eb23-fermentelos.com.pt
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